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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Medgyesegyhdza Varosi Onkormanyzat Gondozasi Kdzpont a telepiilésen é16 raszoruldk
részére, szocidlis alap-és szakositott ellatdsokat, valamint egészségiigyi alapellatasokat
biztosit integralt szervezeti formdban. Az intézmény a szolgaltatdéi nyilvantartasba torténd

bejegyzése alapjan a kdvetkezd szocialis szolgaltatasokat és ellatasokat biztositja:

csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
étkeztetés

hazi segitségnyujtas

iddsek nappali ellatasa
tanyagondnoki szolgélat

iddsek bentlakasos ellatasa
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A szocidlis ellatdsok mellett az intézmény egészségiigyi jardbeteg szakellatds keretében

mintavételi helyet miikddtet

A fenti szolgaltatasokat az intézmény Medgyesegyhdza Varos kozigazgatasi teriiletére
kiterjed6en biztositja. Ettdl eltéréen az Idések Otthona mukddési teriilete Magyarorszag
kozigazgatési teriilete, az étkeztetés és nappali ellatds miikodési teriilete Medgyesegyhaza, és

Almaskamaras telepiilések.

SZEMELYI FELTETELEK

Allashely kimutatas 2025. december 31.-én

intézményegység Allashelyek betoltott allashelyek szama
szdma (f6)
Szakdolgozok szakdolgozok Technikai Technikai
munkakore . dolgozok dolgozdk szama
szama o
munkakore
Iddsek Otthona 18 intézményvezeto 1 takarito 3,
— _ ebbdl
intézményvezetd | 1 részmunkaidés 1
helyettes
vezetd apolod 1 mosond 1
szocialis 1
munkatars
apolo 2 adminisztrator | 1,
_ ebbdl
gondozd részmunkaidés 1
Idések Klubja 2 gondozd 2
Etkeztetés 0,5 asszsisztens 1
ebbbl
részmunkaidds 1
Hazi 4 gondoz6 4

segitségnyujtas




intézményegység Allashelyek betoltott allashelyek szama
szama (f6)
Szakdolgozok szakdolgozok Technikai Technikali
munkakore , dolgozok dolgozdk szdma
szama N
munkakore
Tanyagondnoki |1 tanyagondnok 1
szolgalat
Csalad- és | 3 csaladsegitd 2 takaritd 1
gyermekjoléti
Szolgalat
Mintavételi hely | 0,06 asszisztens részmunkaidében
heti 2,5 ora

Az intézmény allashelyein foglalkoztatott alkalmazottak koziil 4 f& részmunkaidében
foglalkoztatott, ebbdl 2 dolgozd megvaltozott munkaképességli. Az intézmény dolgozodinak
szakképzettségét vizsgdlva elmondhatd, hogy az intézmény megfelel a jogszabalyokban
meghatarozott szakképzettségi aranyoknak, jelenleg 1 dolgozé6 nem rendelkezik a
munkakorére eldirt szakképesitéssel.

Az elmult év soran 3 f6 munkavallal6 munkaviszonya sziint meg, 1f6 munkaviszonya kdzos
megegyezéssel (Iddsek Otthona), 1 f6 munkaviszonya egészségiigyi alkalmatlansdg miatti
felmentéssel, és 1 {6 munkaviszonya nyugdijazas miatt keriilt megsziintetésre.

A kinevezett dolgozok mellett intézménylink szakmai feladatainak ellatast rendszeresen
segitik kozfoglalkoztatottak, szamuk a tavalyi évben 3 f6 volt, melybdl 1 f6 az étkeztetés
hazhoz szallitasaban, 1 fo a bentlakasos cllatasban takaritoként, 1 f0 az orvosi rendelében
takaritoként segitette munkankat.

TARGYI FELTETELEK

Az intézmény altal biztositott szolgaltatisok az intézmény székhelyén, valamint két
telephelyén miikodnek.  Targyi feltételek tekintetében az intézmény altal biztositott
szolgaltatasok nagy része megfelel a jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeknek. Az
elmult évek beruhdzasai jelentdsen javitottak a telephelyek allagat, és részben az elhelyezési
koriilményeket.

Az Idések Otthonaban korabban kettéosztasra kertiilt 1 lakoszoba, melynek kettéosztdsa utdn
biztositott a jogszabalyokban eldirt egy ellatottra jutd alapteriilet, valamint a kotelezéen
biztositandé betegszoba. fgy a féépiiletben biztositottak a jogszabalyban meghatarozott targyi
feltételek 24 ellatott gondozasdhoz. Az elmult évben megtortént a magasabb komforta
elhelyezési koriilményeket biztositd 01 épiiletrész szolgaltatasba torténd bevondsa is, igy az
intézmény ismét 30 ellatott gondozasdhoz rendelkezik az eldirt targyi feltételekkel.

A TOP Plusz program keretében az elmult évben megvalosult az Idések Klubja Epiiletének
felujitasa, melynek keretében a szolgaltatasoknak helyt ad6 épiilet kibdvitésre keriilt, valamint
megtortént a belso terek felujitasa, burkolatok cseréje. A belso felijitast kovetéen tovabbra
is sziikséges az épiiletnek helyt ado udvar felajitasa, a jardak, épitett utak Kkiépitése,
hogy az udvar alkalmassa valjon kozosségi hasznalatra.

3




Az Idosek Otthona belso tereinek falazata a korabbi beazasok, és salétromosodas miatt sok
helyen javitasra szorult, igy az elmult évben megtortént a teljes épiilet meszelése, a salétromos
falrészek javitasra kertiltek.

Az intézmény valamennyi épiiletén sziikséges lenne a tetécserepek cseréje, felijitasa. A
tetocserepek leromlott allapota miatt gyakoriak a beazasok.

SZAKMAI MUNKA

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds keretében intézményiink az aldbbi segitd
szolgéaltatdsokat biztositja az igénybevevd szamara:
» rovid, egyszeri, els6 interjuval lezarhat6 segito szolgaltatas
» alapellatas keretén beliil torténd folyamatos, tervszert csaladgondozas
» hatdsagi kotelezésen alapuld csaladgondozés: védelembe vétel esetén a hatdsag a
csalad-és gyermekjoléti kozpont esetmenedzserét jeloli ki a gondozéasi terv
elkészitésére. Az esetmenedzser a gondozasi tervben kijelolt célok megvalositdsaba a
szolgalat csaladsegitdjét is bevonhatja.

kornyezettanulmany készitése
hivatalos tigyekben val6 kozremiikodés
esetkezelés

» csaladbol kiemelt gyermek csaladba torténd visszagondozasdban a szolgalat
csaladsegitdje szintén bevont segitéként vesz részt.

» informacionyujtas

» tanacsadas

» mas szolgaltatasokhoz vald iranyitas

» csaladlatogatas

>

>

>

2025. évben a szolgalatnal gondozott gyermekek szama az aldbbiak szerint alakult:

» alapellatas keretében gondozott: 28 gyermek (15 csaladbol)
» védelembe vett: 13 gyermek (6 csaladbol)
» ideiglenes hatallyal elhelyezett: 0 gyermek (0 csaladbol)

» nevelésbe vett: 21 gyermek (9 csaladbol)

A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatd tevékenység a hozott probléma és az ellatott
gyermekek szdma szerint, egylittmiikodési megallapodas alapjan:

probléma megnevezése csaladok szama az elsodleges problémak halmozott
hozott probléma alapjan szama (db)
anyagi (megélhetési, 3 7
lakhatasi)
életviteli 10 12
csaladi kapcsolati 2 3
konfliktus
gyermekintézménybe vald 2 2
beilleszkedési nehézség
gyermeknevelési 2 5




probléma megnevezése csaladok szama az elsédleges problémak halmozott
hozott probléma alapjan szama (db)
egészségi probléma, 1 1
magatartas-€s 1 1
teljesitményzavar
Osszesen 21 31

A szolgélat szakmai tevékenységének adatai:

Megnevezés Szakmai Szolgaltatasban
tevékenységben | részesiilok
részesiilok szama
szama

Informacid nyujtas 28 28

Segitd beszélgetés 34 23

Tanacsadas 20 13

iigyintézéshez 56 50

segitségnyujtas

Csaladlatogatas 603 69

Szakmakdzi  megbeszélés, 25 11

esetkonferencia,

esetkonzultacio

Adomany kozvetités 3 65

Kozvetités ellatasokhoz vald 57 57

hozzaférésben -pénzbeli

Kornyezettanulmany 21 42

elkészitésében valo

kozremitkodés

Az alapellatasban részesiilo csaladok szdma az elmult években csokkend tendenciat mutat,
mely elsésorban a veszélyeztetett csalddok elkoltozésébdl, néhany esetben a
veszélyeztetettség megsziinése miatti esetlezarasokbol adodik. Jellemzd az utdbbi idében a
veszélyeztetett csaladok ,,vandorldsa”, mely jelentdsen befolyasolja a segitd munka
hatékonysagat.

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol 2016. janudr
1-t61 kotelezben eldirta a jardsi szinten milkodé Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok
létrehozasat. Telepiilésiink a MezOkovacshazai Csalad- ¢és Gyermekjoléti Koézponthoz
tartozik. A kozpont €s a szolgdlat munkdja szorosan Osszefiigg. Az esetmenedzserrel gyakran
kozos csaladlatogatasok valosulnak meg, a védelembe és nevelésbe vett gyermekek
csaladjainal.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalatndl a hagyomanyos értelemben vett kapcsolattartasi
tigyelet nem mitkddik, de igény esetén megoldhatod ez a lehetdség is. Az elmult évben nem
volt ra igény.

A gondozott csaladokkal vald kapcsolattartas Gyvt.-ben kételezden eldirt szama éves atlagban
havi harom alkalom. Ennek formédja lehet csaladlatogatas, személyes konzultacié a szolgalat
hivatalos helyiségében, illetve telefonos informacidcsere. Az elmult év folyaman lebonyolitott
csaladlatogatasok szama 603 volt.




A gyermekjoléti szolgaltatds szervezd tevékenységei korében észlelo- és jelzOrendszert
miikodtet, mely a kiilonb6zd szakteriiletek szakemberei bevonasaval a gyermekeket altalaban
veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének idOben

torténd felismerését teszi lehetdvé.

A jelzérendszer tagjai részEérdl az elmult évben 31 jelzés érkezett, a jelzések koziil, 28 kiskort,
3 nagykoru személy veszélyeztetettségével kapcsolatban jeleztek. A jelzérendszer tagjai
részérol érkezo jelzések szama az elmult 3 évben az aldbbiak szerint alakult:

Jelzést kiildo 2023. 2024. 2025.
Ovoda 1 0 1
Koznevelési intézmény 15 12 18
ebbdl a helyi ebbdl a helyi ebbdl a helyi
iskoldb6l 12 | iskoldbdl 10 | iskolabsl 12
egészségligyi szolgaltatd 21 9 6
rendorség 1 0 3
Gyambhivatal/6nkormanyzat 2 0 2
Partfogo 0 0 0
Személyes gondoskodast nyujto intézmény 3 6 0
allampolgar 3 2 1

A jelzések megoszlasa a jelzett probléma alapjan:

e igazolatlan hianyzas:

csaladi konfliktus

hazi feladat/felszerelés hiany
magatartas probléma

szuicid gondolatok

falcolas gyanuja
tankotelezettség elmulasztasa
kiskoru alkoholfogyasztasa
elégtelen lakaskoriilmények
torvényes képviselet hianya
egészseégligyl vizsgalatok elmulasztasa
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Minden évben a jogszabalyi kotelezések €s a szakmai szempontok alapjan, a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat szakmakozi megbeszéléseket szervez a jelzOrendszer tagjaival, ahol
egyebek mellett az észleld-jelzérendszer mitkodését is vizsgaljak, értékelik. Az elmult év

szakmakozi megbeszéléseinek témai:

1. Eves jelzérendszeri tandcskozas




2. Eves intézkedési terv megbeszElése

3. Telefonos, online csalas, internet veszélyei
eléado: rendorség
4, A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositott szocidlis segitd munka

folyamatair6l sz6l6 mddszertani itmutato-
eldado: csalad-és gyermekjoléti szolgalat jelzérendszeri feleldse

5. Gyermekvédelem az 6vodaban
eléado: Varazserdd dvoda-és Mini Bolcsdde gyermekvédelmi felelose
6. A jelzOrendszer miikddése és a jelzési kotelezettség szabalyai

eléado: jarasi jelzorendszeri felelos

2025 évben esetkonferenciara 4 alkalommal keriilt sor, amelyen védelembe vételi javaslat
megtétele elott beszEélték meg a szakemberek a csalad helyzetét, és a sziikséges
intézkedéseket.

A jelzérendszer és a szolgalat egyiittmiikodése az elmult években jelentds mértékben javult,
melyben nagy szerepe van annak, hogy a helyi altalanos iskola fenntartovaltasat kovetden az
iskolavezetés kiemelt figyelmet fordit a tanulok tanulasi- pszichés, €s szocidlis problémaira.
Sajnos egyre jellemzo6bb, hogy kiilondsen a kiskamasz, kamasz korosztaly korében gyakoriak
a magatartasi- és pszichés jellegli zavarok. Ezek megoldésaban az elmult évben az iskola, a
csaladsegitd, az iskolapszichologus, és az iskolai szocidlis segitd egyiittmikodésével jelentds
elorelépések torténtek. Ezekben az esetekben kiilondsen fontos, hogy iddben érkezzen a
segitség, a tamogatds, vagy a hatdsagi intézkedés. A helyi O6vodaval rendszeres a
kapcsolattartas, a csaladsegitdk  negyedévente konzultdcion vesznek részt, ahol az
ovodapedagdgusokkal kdzdsen értékelik az vodaba jard veszélyeztetett gyermekek helyzetét,
a veszélyeztetettség megeldzése érdekében sziikséges teenddket.

ETKEZTETES
Az ¢étkeztetés keretében az Onkorményzat helyi rendeletében meghatarozott szocialisan
raszorulo személyek egyszeri meleg étkeztetésérdl gondoskodik intézményiink. Az étkeztetés
a lakossag szilikségleteinek megfeleléen helyben fogyasztassal, elvitellel, illetve lakésra
szallitassal vehetd igénybe. Az étkeztetés keretén beliil egyféle meni keriil kiszolgalésra,

valasztasra nincs lehetdség.

Az ellatast isénybevevok adatai 2025. évben:

Etkeztetésben részesiil

Helyben fogyasztja vagy Lakasara SZalllt_] ak
e|VISZI

2025. év folyaman ellatasba 2

vettek

2025. év folyaman ellatasbol 1 5
kikeriiltek




A szocidlis étkezetetést igénybe vevok jelentds hanyadanak szocialis raszorultsagat életkora
hatarozza meg. Az elmult 10 évben jelentds mértékben lecsokkent az étkezOk szama. Ennek
tobb oka is lehetséges, melyek koziil a legvaldsziniibb, hogy a telepiilésen masik szolgaltato is
biztositja az étkezés lehetdségét gondozottjai részére. Igy azok, akik a mésik szolgaltatonal
részesiiltek hazi segitségnyujtasban, ¢€ltek a kilépés lehetdségével, s mara mar a masik
szolgaltatd étkezetetését veszik igénybe. E melett tobb kilépd is mindségi kifogadsok miatt
kérte ellatdsa megsziinetetést, €és lépett 4t a masik szolgaltatbhoz. A jelenleg étkezést
igénybevevok jelentés hanyada a nappali ellatas és hazi segitségnyujtas ellatottja, vagy diétas
étkez6. A jelezett mindségi kifogasok leggyakrabban az ételek allagaval, izével kapcsolatosak,
melyeket tobb alkalommal jeleztiink a szolgéltaté felé. Etkeztetés keretén beliil lehetéség van
diétas étkeztetés biztositdsara azok részére, akik szakorvosi javaslat alapjan specialis diétat
igényelnek. Az étkezOk szamanak jelentés mértékii csokkenése, negativ hatissal van a
szolgaltatds finanszirozdsara, hiszen az allami tdmogatis az ellatottak éves atlaga alapjan
kertil megallpitésra.

Az elmult tiz évben az étkezetetés igénybevevok szama a kovetkez6képpen alakul:

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas telepiilésiinkon 4 gondozasi korzetben biztositott, ezek koziil 3 korzet
Medgyesegyhdzan, és 1 korzet Bankuton keriilt kialakitdsra. A szolgaltatds miikodését
engedélyezd bejegyzd hatarozatban meghatarozott féréhelyszam 36 6.

A szolgaltatast az igényld fizikai- mentdlis allapotanak, és egyéni sziikségleteinek megfeleld
oraszamban kell biztositani, az ellatds igénybevételét megeldzden elkészitett gondozasi
sziikséglet vizsgalat eredményei alapjan.



Az szolgaltatas statisztikai adatai 2025. évben:

1 Ellitottak szima
2024. december 31-én
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2025. év folyaman ellatasbol
kikeriiltek

Az ellatast igénybe vevokr6l elmondhatd, hogy jelentds hanyaduk a 70 év feletti
korosztalybol keriil ki. Legtobbjiik egyszemélyes haztartasban ¢€l, sokuk csalddja mas
telepiilésen ¢€l, igy gondozdsukat nem tudjdk megoldani. Az ellatottak korében magas a
kronikus betegségben szenveddk aranya is.

A szolgaltatast megel6z0 sziikségletfelmérés alapvetden meghatdrozza, hogy az egyén milyen
szolgaltatasokat vehet igénybe, a részére biztositott hazi segitségnyujtas keretén belil. A
sziikségletfelmérés alapjan az igénybe vevok részére szocialis segités vagy személyi gondozés
nyujthato.

Az ellatottak osszetétele 2025. december 31.-én
szocialis segitésben | személyi gondozasban részsiilok
részesiilok
gondozasi sziikséglet o gondozasi sziikséglet {6
vizsgalat alapjan vizsgalat alapjan
0.fokozat 9 [ 0.fokozat -
|.fokozat . fokozat 19
I1. fokozat I1. fokozat

A szolgaltatas keretén belill személyi gondozas annak nyujthatd, akinek gondozasi
sziikséglete a napi 1 6rat meghaladd mértékii. Annak, akinek gondozasi sziikséglete a napi egy
orat nem ¢éri el kizardlag szocidlis segités nyujthatd. A fenti tdblazatbol jol lathatd, hogy
intézménylink hazi gondozéasban részesiilo ellatottjai a magasabb gondozasi sziikségletli
idések korébsl keriilnek ki. Igy a személyi gondozasban részesiilék szdma messze
meghaladja, a kizarolag szocialis segitésben részsiilok szamat.



A személyi gondozasban részesiilo ellatottak esetében a gondozasi tevékenységek megoszlasa
a kovetkezoképpen alakult 2025. évben:

segités-

Hénap személyi g.-perc | perc
Januar 16820 7480

15420 6780
Februar

i 14900 6940

Marcius
; 15100 7100
Aprilis

14180 6940
Majus

13800 6720
JUnius

16440 7800
Julius

15260 7300
Augusztus

15660 7560
Szeptember

15040 7040
Oktdber

13220 6460
November

13120 6020
December
Osszesen 178.960 84.140

Személyi gondozas estén a leggyakrabban biztositott gondozasi tevékenységek a kdvetkezok:
takaritds, bevasarlas, mosogatds, étel elkészitésében vald segitségnyujtds, az agyazas,
agynemiicsere, flirdetés, mosdatas, 6ltoztetés, gyogyszer kivaltas- és adagolds, a vérnyomas-
¢s vércukormérés valamint mentalis tdmogatas. Személyi gondozésban részsiilok ellatasaval
toltott gondozasi 1d6 Osszesen: 4.385 ora.

A szocidlis segités keretében ellatott gondozottaknal végzett gondozasi tevékenység a
kovetkezOképpen alakult:

Hdénap szoc.segités-perc

Januar 5200
Februar 4620
Marcius 5550
Aprilis 5580
Majus 5720
Junius 5800
Julius 6410
Augusztus 5460
Szeptember 6470
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Oktober 7230
November 7410
December 8740
Osszesen 74.190,-

Szocidlis segités keretén beliil leggyakrabban végzett tevékenységek: a bevasarlas, a takarités,
€s a mosogatas. Szocialis segitésben részsiilok ellatasaval toltott gondozasi 1d6 Osszesen
1.236,5 ora.

Az ellatottak magas életkora, és rossz egészségi allapota miatt tobb esetben olyan ellatottakrol
kell a szolgaltatas keretében gondoskodni, akik sziikségleteik alapjan szakositott ellatasra
szorulndnak. Némely ellatottak rossz szocidlis helyzete (elégtelen lakhatdsi koriilmények,
alacsony jovedelem) miatt sok esetben a hazi segitségnyujtas szolgaltatdsainak biztositasa
nehezitett.

IDOSEK KLUBJA

Az Idések Klubja keretében a szolgdltatdst igénybe vevd személyek részére szocidlis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyjt.

A helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
koz0Osségi szervezésii programoknak, csoportoknak.

Az Iddsek Klubja engedélyezett férOhelyeinek szdma 30.

Az ellatast isénybevevok adatai 2025. évben:

Ellatottak szama

2024. december 31-én

2025. év folyaman ellatasba
vettek

2025. év folyaman ellatasbol
kikeriiltek

2025. december 31-én
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Az 1idbések nappali ellatdsanak igénybevételi adatai, évek oOta joval elmaradnak az
engedélyezett férohelyszamtol. Bar volt néhany év, amikor az igényvevok szama 20 f6 felett
volt, az elmult években ismét folyamatosan csokken az atlagos létszam. A nappali ellatas
terililetén is érezhetd a civil szolgaltatd konkurencidjanak hatasa.

A nappali ellatas lehetdséget nyujt, a napkdzbeni tartozkodasra, ebéd elfogyasztasara, a tarsas
kapcsolatok apolasara, valamint alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére. Az ellatast
igénybevevok szamaéra folyamatosan biztositott a gondozoi feliigyelet, illetve sziikség esetén
az orvosi ellatdshoz valé hozzaférés. Az ellatottak magas atlagéletkorabol és megromlott
egeészseégi allapotabol, leromlott szocialis koriilményeibdl adddik, hogy a nappali ellatas soran
is fokozott szerepet kap a fizikai ellatas, és gondozas. A napi gondozési feladatok jelentds
részét képviselik a személyi higiéné fenntartdsat segitd tevékenységek (fiirdés, ruhdzat
tisztitdsdnak segitése, koromapoléas stb.), valamint a gyogyszer szedés nyomon kovetése,
vérnyomas- vércukor ellendrzés, mobilizalas segitése.

Az elmult évben a szolgéltatdsnak helyt ado épiilet felujitdsa miatt atmeneti jelleggel a nappali
ellatas atkoltoztetésre keriilt a Mitvelodési Haz egyik kozosségi helyiségébe. Az atkoltozeéssel
¢és a megvaltozott koriilmények teljesen atszabtak a szolgaltatds nyujtasanak korabbi rutinjat.
A nappali ellatas altal biztositott szolgaltatasi elemek koziil a haztartasi-vagy héaztartas potlo
segitségnyujtds, és gondozds egy része az ellatottak lakokornyezetében keriiltek biztositasra.
Az 1) telephelyen nem volt lehetdségiink a szocialis étkeztetés helyben fogyasztasanak
biztositaséra, igy a nappali ellatds napirendje is megvaltozott.

A nappali ellatds keretén beliil igyeksziink ellatottjaink részére valtozatos programokat,
szabadidos elfoglaltsagot szervezni. Igyeksziink arra torekedni, hogy ne csak a szolgaltatast
igénybe vevd idGskoruak, hanem a telepiilés lakosai részére is nyitottak legyenek
programjaink. A programok, rendezvények nyitottd tételével, elsésorban uj ellatottak
felvételét, a szolgaltatds kihasznaltsaganak javitasat céloznank. Az utobbi években
tapasztalhatd pénziigyi nehézségek miatt a korabban jol bevalt nyilt napok, csaladi napok
szervezése tavaly elmaradt. A mindennapi foglalkozasok (kézmiives kreativ foglakozas,
tarsasjaték stb.) mellett rendszeresen megiinnepeljiik ellatottjaink névnapjat.
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2025. évben a kovetkezd programokat szerveztiik ellatottjaink részére:
e februar 18.  Farsang

e marcius 7.  NOnap

e prilis 15. zenés husvéti déleldtt, igyességi jatékokkal

e majus 20. Kirandulas Almaskamarasra, zenés miisor, k6zds éneklés siitogetés
e oktober ellatottjainkkal rész vettiink a telepiilési Id6sek hete rendezvényein
e december Mikulas, jatékos karacsonyi délelott

IDOSEK OTTHONA

Az Iddsek Otthonaban a napi 4 6rat meghaladé gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de
rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra irdnyadd Oregségi
nyugdijkorhatart bet6ltott személy lathato el. A napi 4 6rat meghaladd gondozasi sziikséglet
hianyaban a kérelmezo felvétele a gondozasi sziikségletet megalapozéd egyéb koriilmények
fennallasa esetén lehetséges.

Az intézményben vald elldtds magdba foglalja a lakok, fizikai- egészségiigyl &s
mentalhigiénés ellatasat.

Az intézmény engedélyezett férOhelyeinek szama 30, mely a targyi feltételek hidnyossagai
miatt az érvényben 1év0 hatosagi szerz6dés alapjan nem volt teljesen feltdlthetd. Az elmult
évben megtortént az 0j kétszemélyes apartmanok szolgaltatdsba torténd bevonasanak
engedélyezése. Az engedélyez6 hatosag, és a szakhatésagok (katasztrofavédelem, NEBIH,
kozegészségiigy) helyszini ellendrzéseit, €és szemléit kdvetden az intézmény ujra 30
féréhellyel lizemelhet 2025.08.27. napjat kovetden. Az intézmény miikddési teriiltének
orszagossad tételével intézményiink megkezdte az intézmény orszagos népszerlsitését, az
ellatasrol késziilt szordlapot €s tijekoztatast eljuttattuk az iddsotthoni ellatas célcsoportjaval
foglakoz6 intézményekhez, igy az orszag valamennyi csaladsegitdé szolgalatahoz, és a
fekvobeteg ellatast nyujto egészségiigyi intézmények szocialis munkasai részére.

Az ellatottak adatai
Ellatottak szama
Ellatottak szama 2023. XI11.31.-én 24
Ellatasbol kikeriiltek 6sszesen 14
ebbdl Gondozasanak indokoltsaga megsziint

Mas intézménybe kertilt

elhunyt 14
Felvételt nyertek osszesen 15
ebbdl Uj felvétellel 15

Mas szocialis intézménybdl 0
Ellatottak szama 2024. X11.31.-én 25
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Az ellatottak Osszetételét vizsgalva tovabbra is elmondhatd, hogy a ndk 1étszama jelentésen
meghaladja a férfiakét. A férfiak szdma minddssze 3 f0.

Az elmult évtizedben a jogszabalyi eldirdsok miatt jelentds mértékben atalakult az
id6sotthoni ellatas célcsoportja. Mig korabban a nyugdijkorhatart betoltd onmaguk ellatasara
részben képes i1dosek is felvételt nyerhettek bentlakasos ellatasba, addig jelenleg a
jogszabalyban meghatarozott napi 4 6rat meghaladd gondozési sziikséglet, valamint a
gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb koriilmények fennallasa esetén lehetséges a
kérelmezd idésotthonba torténd felvétele. A gondozasi sziikséglet vizsgélata az dnkiszolgald
képességek meglétére iranyul, igy tulajdonképpen a 4 6ras gondozasi sziikségletet csak az
éri el, akinél a térbeli-idobeni tajékozddas, a helyzetnek megfeleld viselkedés, az étkezés, az
oltozkodés a tisztalkodas, a WC hasznalat, a kontinencia, a kommunikacio, a terapiakovetés,
a helyzetvaltoztatas, a helyvaltoztatas, az életvezetési képesség, a latas, a hallas képessége
jelentds deficitet mutat. Ebbdl addéddan az iddsotthonban ellatottak Osszetételét vizsgalva
elmondhat6, hogy az intézmény jellemzOen rossz szocialis-€s egészségiigyi allapota
ellatottakat 1at el. A magas atlagéletkorbol, illetve az intézményi felvételhez sziikséges napi
4 6rat meghaladd gondozasi sziikségletbol adodik, hogy az intézmény lakdinak korében
gyakoriak a kronikus betegségek, magas az intenziv gondozast, dpolast igénylé kronikus
betegek ardanya. A leromlott egészségi allapoti lakok gondozasa gyakran jelentds kihivasok
el¢ allitja a gondozast végzd szakembereket. A napi gondozési tevékenység sordn egyre
gyakoribb, hogy a gondozis mellett alapdpolas (pelenkazés, sebkezelés, injekciozas,
mobilizalas, stoma kezelés, gyogyszerelés) biztositasa is sziikséges. A lakok jelentds része
segitséget igényel a tisztalkodds, mobilizélés, terén. Jelenleg 9 fekvdbeteget gondozunk az
intézményben, és szinte valamennyi lako segitséget igényel a napi tisztdlkodashoz,
mobilizalashoz.

Az életkor eldrehaladtaval egyre magasabb az iddskori demencidban szenvedd ellatottak
aranya. Ellatasuk, gondozasuk szamos specifikumot hordoz, mely az apolas, a gondozas, és
a mentalhigiénés ellatas terén is megmutatkozik a mindennapokban. A demencidval €16
ellatottak gondozasahoz a kozponti koltségvetésbdl emelt 6sszegli allami tdmogatas tartozik.
A tamogatast igénybe vehetik azok a fenntartok, akik pszichiater, neurologus, geridter
szakorvos demencia korkép sulyos- vagy kézépsulyos fokozatat igazold szakvéleményével
rendelkezé demens iddskortak ellatasat végzik. Az elmult években a demenciaval ¢élok
gondozasahoz jar6 magasabb 0Osszegli allami finanszirozas lehivasa érdekében tobb
intézkedés sziiletett. Pszichiater szakorvos bevonasaval elkésziiltek a szakvélemények, az
intézmény 9 dolgozoja keriilt beiskoldzasra demencia gondozd képzésre, az intézmény
szakmai dokumentumaiban kidolgozasra keriiltek a demenciaval €16 ellatottak gondozasanak
szabalyai.
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Az intézményi ¢életformabol adddd hospitalizaciés artalmak, és izolacid megeldzése,
csOkkentése érdekében intézmény szabadidds programokat, rendezvényeket szervez, az év
elején elkészitett foglalkoztatasi terv, valamint a lakok egyéni gondozasi terve alapjan. A
foglakozasok heti harom napon, altalaban a délel6tti ordkban keriilnek lebonyolitasra. A
kézmiives foglalkozasok, tarsasjatékok mellett, a meglévd készségek, képességek fenntartasat
célzd foglalkozasokon atlagosan 8-10 ellatott vett részt. A kOzOsségi programok,
foglalkozasok szervezését nagymértékben neheziti, hogy az intézmény épitészeti sajatossagai
miatt, nincs kozOsségi egylittlétre alkalmas helyiség. Foglalkozasok, rendezvények
szervezésére kizardlag az ebédlében, jo id6 esetén, az udvaron van lehetdség. Rendszeresen
megiinnepeljik a nagyobb iinnepeket, a Nonapot, az Anyadk napjat, a Husvétot, és a
Karacsonyt. Sziiletés- és névnapok alkalmaval a lakokozosség koszonti az linnepeltet.

2025. évi programjaink:

2025. februar Farsang: - zenés bingd, memoria jatékok, kdzos éneklés
- az intézmény dolgozoi fankot siitdttek a résztvevoknek
- a programon az iddsek Klubja ellatottjai is vendégeink

voltak
2025. marcius No6nap: - a varos Polgarmestere viraggal koszontotte holgyeket
Husvét: - a Schéner Mihdly evangélikus altalanos iskola
szinjatsz6 szakkorének fia tanuléi kis miisordval,
locsolkodassal
2025. majus Anyék napja: - a Schéner Mihaly Evangélikus Altalanos Iskola

szinjatszo csoportjanak miisoraval linnepeltiink
2025. junius Kirandulas Almaskamarasra az idések Klubja ellatottjaival kdzosen
2025. szeptember ~ Bogracsozas
2025. oktober Idések Vilagnapja, Iddsek hete
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Lakoinkkal egy harom napos rendezvény sorozatunk vettiink részt.
2025. november Halottak napi 4hitat

2025. december December 6: Mikulas Ezen a napon ellatogatott intézményiinkbe a
December 16: karacsonyi linnepség a Schéner Mihaly Evangélikus
Altalanos Iskola szinjatsz6 szakkdroseinek miisora

December 30: zenés szilveszteri mulatsagot

A fenti programleirasbol is lathato, hogy az intézmény jo kapcsolatot apol a Schéner Mihdly
Evangélikus Altalanos Iskolaval, a tanulok rendszeres résztvevéi és fellépdi iinnepeinknek,
jeles napjainknak. Intézményiink ellatottjai részére biztositja a hitélet gyakorlasanak
lehetdségét, az evangélikus lelkész rendszeresen tart dhitatot az intézményben.

Munkéankat helyi civil szervezetek is tamogatjdk a Mozgaskorlatozottak Egyesiilete, a
Szlovak Nemzetiségi Onkormanyzat, a MENTA, és a Boldog Otthon Alapitvany
eszkozeikkel, ajandékaikkal, programok lebonyolitdsdban vald segitségiikkel rendszeres
tamogatoi az intézménynek. A helyi civilek mellett, helyi vallalkozok, maganemberek, €s az
intézmény dolgozdi is tamogatjdk az intézményt, az elmult évben tobbszor az 6
felajanlasaikbol finansziroztuk a fank-és palacsintasiitést, a karacsonyi ajandékokat, és a
karacsonyi linnepekre kiosztott siiteményt, szaloncukrot, és édességeket.

TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

A tanyagondnoki szolgalat 2023. majus 1. napjatdl kezdte miikodését a telepiilésen. A
szolgalat szolgaltatasait a Magyar Falu Program keretében vésarolt Ford Transit Custom
gépjarmiivel biztositja.

A tanyagondnoki szolgaltatas célja Medgyesegyhaza telepiilésen kiilteriileten, illetve Bankut
és Laszlotelep telepiilésrészen ¢€l6k életmindségének javitdsa az ott nem hozzaférhetd
szolgaltatasokhoz vald hozzajutas elOsegitése, és ezaltal az izolacid csokkenése, az
es¢lyegyenlOség biztositasa.

A szolgaltatas miikodtetésének kiemelt céljai:

- atelepiilés demografiai, tarsadalmi hanyatlasanak megel6zése

a telepiilésrész és a lakossag elszigeteltségének mérseklése;

a lakossag ¢életfeltételének javitasa,

a kozszolgaltatdsokhoz valo hozzajutés elOsegitése;

- az Onkormanyzat altal nyljtand6 szocialis alapellatasok kiépitésének és mitkddtetésének
elésegitése, azok hozzaférhetdségének javitasa

a kozosség fejlesztése

az es¢lyegyenlOség feltételeinek megteremtése, javitasa

A szolgalat szakmai programban meghatarozott feladatai a kovetkezok:

- Kozremikodés az étkeztetésben

- Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

- Javak szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevokhoz

- Kozremiikodés a kozosségi €s szocialis informaciok szolgaltatasaban
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- Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben

- A tanyagondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat c€lzo intézkedések
lebonyolitdsdban, az intézkedésben résztvevd a szakembereket (védond, a csaladsegito,
gondozo stb.) kiszallitja a csaladok otthonéba.

- Az egészségiigyi ellatdshoz valo hozzajutés segitése: a betegek haziorvoshoz és egyéb
egészseégligyl intézménybe szallitdsa valamint a gydgyszerek kivaltasa

- A tanyagondnoki szolgéalat részt vallal a telepiilési egészségiigyi prevencios
programok, rendezvények, akcidk szervezésében, tajékozodik és tajékoztatja a lakossagot
a szlirévizsgalatok lehetdségérol, helyszinérol, iddpontjarol.

- Gyermekszallitas, 6vodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa

- A kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds rendezvények szervezése, segitése

- Egyéni hivatalos tligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

- Segitségnyujtas a lakossag hivatalos ligyeinek intézésében

- Egy¢éb lakossagi szolgaltatasok biztositasdban vald kozremiikodés

- A fent felsorolt szolgaltatdsok mellett a tanyagondnoki szolgalat biztositja ellatottjai
részére a mindennapi sziikségletek kielégitését célzd beszerzések lebonyolitasat, az
alapvetd élelmiszerek beszerzése mellett biztositja a haztartasok egyéb beszerzéseit
(haztartasi gépek, tisztitoszerek, haztartasi felszerelések) a tanyagondnok &ltal torténd
beszerzéssel, vagy az igénybevevo beszerzési helyre torténd szallitasaval

- A tanyagondnok segitséget nyuUjthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy
mozgasképességét meghalado feladatok megoldasaban

- Kozremiikodés a kozosségi és szocidlis informacidk szolgaltatdsdban

- A személyes segitségnytjtason tul, a szabad kapacitasok terhére a tanyagondnok
kozremiikddik olyan 6nkormanyzati feladatok lebonyolitasaban, melyek a kiiltertileten és
Bankut teleptilésrészen ¢lok ellatasat, tdjékoztatasat célozzak, de kiviil esnek a személyes
¢és kozvetlen segitségnyujtas korén.

- Egyéb, kotelezd feladaton tal, a szabad kapacités terhére vallalt szolgaltatasok:

- . Csaladi eseményekre, civil szervezeti rendezvényekre torténd szallitas.

- . A telepiilésrészen vagy a telepiilésrész lakossadga részére mashol szervezett
események, rendezvények lebonyolitdsdban vald kozremiikodés. Pl egészségiigyi
sziir6vizsgalatok, véradas, alapitvdnyok egyéb szervezetek altal nyujtott adomdanyok,
segély csomagok eljuttatasa

A szolgaltatasra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét legalabb egy
munkanappal el6bb bejelenti €s egyezteti a tanyagondnokkal, a telepiilésen kiviili szolgaltatasi
igényét pedig harom munkanappal eldbb kell bejelentenie és egyeztetnie.

A tanyagondnoki szolgalat ltal biztositott tevékenységek:

kozremiikddés étkeztetésben

kozremiikddés hazi segitségnyujtasban

koézremiikodés kozosségi- és szocidlis informaciok szolgaltatasaban
haziorvosi rendelésre szallitas

egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas
gyogyszerkivaltas/segédeszkdzhoz vald hozzajutés segitése
6vodaba/iskoldba szallitas

egyéb gyermekszallitas

kozosségi, miivelddési, sport és szabadidds tevékenységek segitése
hivatalos ligyek intézésének segitése

egyéb lakossagi szolgaltatasok

VVVVVVVVVVY
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> FEtelszallitas onkorméanyzati intézménybe
» Onkormanyzti informaciok kozvetitése
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A tanyagondoki gépjarmi altal futott 6sszes kilométer 32144 volt.

Az elmult év a tapasztalatai azt mutatjak, hogy az 0j szolgaltatas jelentds ellatasi hianyt potol
a kiilteriileten, Bankuton és Laszlotelepen €16k gyakran igényelték a szolgaltatast. A szolgalat
alapfeladatai koziil a szallitds, az ©nallo ¢letvitel fenntartdsat segité szolgaltatasok a
leggyakrabban igényelt szolgaltatdsok. A szolgalat az elmult évben rendszeresen szallitotta az
ovoda ¢s iskola didkjait a nevelési intézményekbe, a mozgasukban akadalyozott, kronikus
betegséggel kiizdOket egészségiigyi alap-és szakellatasi intézményekbe. Ezek mellett
rendszeresen igénybe vett szolgaltatdsa a tanyagondnoknak a mindennapi sziikségletek
kielégitését segitd bevasarlasok, beszerzések lebonyolitdsa, és a szocidlis étkeztetés hazhoz
szallitasa.
MINTAVETELI-HELY

A vérvételi hely szerdai napokon 8.00 6ratol 10.00 6raig miikodik, ekkor torténik a vérmintak
levétele. A levett vért intézményiink autdja a Pandy Kéalméan Koérhaz laborjaban szallitja,
vizsgalatukra ott kerlil sor. A postan visszaérkezd leleteket a héaziorvosok osztjadk ki a
betegeknek. A vérvételi hely miikkddésére folyamatosan igény van a telepiilésen, az idépontok
gyakran hetekre elére beteltek. A szolgaltatds kiilonosen a nehezen mozgd kronikus
betegeknek, és idoseknek jelent nagy segitséget.

Az elmult évben forgalmi adatai:

- vérvételek szama: 1542
- levett vérmintak szama: 4063
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ELLENORZESEK

1. Biocid szerek felhasznalasahoz kapcsolodoé célzott ellenorzés-

Ellen6rzést végezte: Békés Varmegyei Kormanyhivatal oroshdzi Jarasi Hivatala
Népegészségiigyi Osztaly

Az ellenérzés célja az Idések Otthonaban hasznalt biocid szerek hasznalatahoz
kapcsolddo tarolési, és kezelési szabalyok betartasanak vizsgalata.
Az ellendrzés szabalytalansagot nem tart fel.

2. ldések Otthona 1j épiiletrész szolgaltatasba torténé bevonasiahoz kapcsolodé
ellenérzések
Ellendrzést végezete:
- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsadgi FOosztaly Szocialis
Gyamiigyi Osztaly
- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Féosztaly
- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Ttzvédelmi, Iparbiztonsagi és
Viziigyi Hat6sagi FOosztaly

Ellendrzések célja: Az Idések Otthonaban kialakitott kétszemélyes apartmanok szolgaltatasba
torténd bevonasanak engedélyezése. Az ellenérzés megallapitotta, hogy az intézmény
kockazatbecslése feliilvizsgalatra szorul, valamint hianyzott az 0j épiiletrész vonatkozasaban a
Legionella csiraszam meghatarozasa.

A hidnyossagok potlasa hataridére megtortént.

3. ldések Klubja felujitasa miatt az uj szolgaltatasi hely bejegyzéséhez kapcsolodo
ellendrzések

Ellendrzést végezete:

- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis Gyamiigyi Osztaly

- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Foosztaly

- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Tlizvédelmi, Iparbiztonsagi és Viziigyi Hatosagi
Fbosztaly

- Békés Varmegyei Kormanyhivatal Epitésiigyi és rokségvédelmi F3osztaly

Ellendrzés célja: Az Iddsek Klubja éathelyezése miatt az ideiglenes miikddési engedély
kiadasahoz sziikséges feltételek meglétének vizsgalata

Az ellendrzeések eldirtak a nyilaszarok rovarhaldval valo felszerelését, a tisztitoszerek zart
helyen torténd raktarozasat, rovar-és ragcsaloirtast, megfeleld adatt tartalmi dohanyzast tiltd
tablak kihelyezését, 1épcsék vizualis kontrasztokkal vald ellatasat, €s mozgaskorlatozott
bejérat piktogrammal jeldlését.

A hianyossagok potlasa hataridére megtortént.

4, Kabitoszer rendészeti ellenorzésre

Ellendrzést végezete: Békés Varmegyei rendor-FOkapitanysag
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Ellen6rzés célja: A kabitéoszernek mindsiilé ellenérzott szerek taroldsanak, felhasznélasanak,
¢s a felhasznalas dokumentalasanak vizsgalata.

Az ellendrzés soran hianyossag, szabalytalansag nem meriilt fel.

CELOK, FELADATOK

1. Targyi feltételek javitasa: elhelyezési koriilmények humanizaladsa (udvarrendezés,

kerti

butorok beszerzése, ¢épiiletek allagmegdvasa, tetOcserepek cseréje, butorzat

korszertsitése a telephelyeken)

2. Fejlesztési elképzelések a szakmai munkaterén:

munkacsoportok kialakitasa telephelyi szinten: a kozos gondolkodas kialakitasa,
¢s tdmogatasa a gondozasi tervek meghatdrozasa és megvalositdsa terén (team-
munka, esetkonzultaciok, esetmegbeszélések stb.)

bentlakasos ellatdsban az egyéni sziikségletekre szabott bandsmod —€s gondozas,
ellatottak) részére eltérd, sziikségleteiknek megfeleld gondozési feltételek
kialakitdsa és biztositasa.

Bentlakasos elldtdsban demencia-bardt kornyezet kialakitdsa (tdjékozodas
segitése)

Bentlakasos ellatdsban ¢és nappali ellatdisban a mentdhigiénés gondozas
fejlesztése, a hospitalizacié megeldzése érdekében

Alapszolgaltatasok kihasznaltsaganak novelése, az ellatottak szamanak novelése
a finanszirozas hatékonyabba tétele érdekében

Nappali ellatds kihasznaltsaganak novelése, klubfoglalkozasok, szabadidds
programok szervezése, €s nyitotta tétele a telepiilésen €16 iddsek részére
Csalad-és  gyermekjoléti  szolgaltataisban a  prevencid  erdsitése:
gyermekprogramok, sziiléi forumok szervezése, pszichologiai tanacsadas
elérhetdvé tétele, a fentieck megvaldsitasdhoz sziikséges targyi kornyezet
kialakitdsa, csoportos Osszejovetelek lebonyolitdsara alkalmas helyiség
kialakitasaval

mas intézmények jO gyakorlatinak megismerése, intézménylatogatasok
szervezése, jO gyakorlatok atvétele

belsd képzések szervezése, lebonyolitasa

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy intézményilink beszamoldjanak megvitatasara és

elfogadasara!

Medgyesegyhaza, 2026. 03. 23.

Mészarosné Hrubak Maria
intézményvezetd
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